药易通医疗管理系统产品介绍
一、产品概述（变动）
药易通医疗信息管理系统(HIS)以“患者”为中心，以“人、财、物”为重点的开发理念，解决了手工作业“三长一短”的问题。系统实现“一卡通”管理和医生电子处方功能，用户自己可个性化灵活设置所需各种窗体、财务报表，以满足各用户不同需求，全面实现无纸化办公。具有技术成熟、功能全面、安全性高、管理集中后台、无缝连接技术，能够满足系统在未来行业应用领域和功能方面的扩展。
　　药易通医疗信息管理系统是一款为市县综合医院、乡镇医院、妇幼保健院、民营医院、职工医院、司法军区医院、专科医院、社区卫生服务中心、诊所、村卫生室 定制的信息系统，通过就诊环节实现数据采集和管理，实现全院信息高度共享化，提高全院工作效率。帮助医生从手工操作中解脱出来，减少差错，提高医生、收费员、药房人员等工作效率和工作质量，缩短业务办理时间，提高客户服务效率，让老百姓能够享受更快捷的医疗服务，提高病人满意度和医疗机构竞争力；同时可扩展性强，能够支持全国各地医保、农合等接口的嵌入。医生工作站将医生的日常工作全部融合在一个工作平台，完成对病人病情的诊断以及历史就诊情况的查询；提供对病人护理效率和质量，不仅让病人有了更好的保障，同时也方便了医生、护士对病人的看护，彻底实现医院无纸化办公需求。
二、功能亮点（变动）
数据管理：系统设置、用户权限、常用字典、人事档案、科室设置、收费项目、药房药库、用药设置、床位设置、物资材料、电子病历、智能语音
门诊管理：挂号预约、挂号收费、门诊退号、门诊划价、门诊收费、门诊退费、门诊日结 、门诊报表、门诊叫号、门诊一卡通
药房管理：药房入库、药房出库、药房盘点、药房调价、药房划价、药房发药、患者退药、药品外销、药房报表、GSP管理
药库管理：数据字典、药品入库、药品出库、药品调拨、药库盘点、零售调价、效期预警、缺货预警、积压预警、库存分析
住院管理：入院管理、费用记帐、床位安排、转科转床、客户交款、出院结算、农合（医保）结算、发票打印、出院档案、病案管理、侯诊管理
医生管理：西医处方、中医处方、医生医嘱、门诊病历、住院病历、医生验方、处方字典、处方日志
护士管理：门诊皮试、门诊注射、门诊输液、床位安排、护士医嘱、医嘱执行、费用记帐、护理记录、费用催交、出院申请
社区管理：居民家庭档案、居民个人档案、健康教育、预防接种、儿童保健、孕妇保健、老年人管理、高血压管理、糖尿病管理、精神病管理、传染病管理、卫生监督、
物资管理：物资入库、物资出库、物资调拨、部门领用、库存盘点
财务管理：药房报表、药库服表、挂号报表、门诊报表、住院报表
医技管理：检验项目、标本管理、检验管理、检验报告、检验查询
电子病历：门诊病历、住院病历、病历模板、ICD-10码设置、医生医嘱（出院）
接口系统：医保接口、新农合接口、财务接口
三、系统特点
1、门诊管理：
门诊管理系统是集挂号、划价、收费、处方、药房及进销存一体化的管理系统。
1 支挂号类别可分为：普通门诊、紧急门诊、专家门诊等；
2 挂号员根据病人就诊科室、医生、诊别等能方便迅速输入挂号信息；
3 支持从医生工作站自动获取患者有关信息，系统自动划价；
4 支持语音功能；
5 支持门诊叫号功能。
6 门诊发票收费时自动打印，支持重打或补打
7 支持不挂号直接就诊特殊流程
8 支持电子处方->收费->药房划价->收费、不用医生工作站直接收费等多种特殊流程；
9 日结功能：门诊日结支持多日一结或一日多结功能；支持多种收费日结报表格式；
10 支持医保刷卡、新农合刷卡、会员刷卡、会员、现金、挂帐支付功能
2、药房管理：
1 根据门诊收费、住院收费自动生成的发药单发药；
2 药房药品库存量不足时，填写药品请领单，通知药库备药；
3 患者可根据发票退药，药房人员可方便查找历史发药单退药操作；
4 库存管理：库存上下限管理、效期药品报警、积压药品报警、临缺药品报警、药品盘库。
5 可实现为住院患者按医嘱执行发药，打印发药清单。
6 提供本药房药品的调拨、盘点、报损、调换和退药功能。
7 提供药房库存明细帐、入库汇总表、出库汇总表、药品有效期报表等
8 支持医院药房药库合并管理模式，允许药房直接采购入库、出库；
9 支持西药房、中药房分开独立运作（比如独立、分开发药）
10 可实现对一次性物品销毁管理、不合格药品登记、特殊药品登记、库存温湿度记录、企业验收养护人员档案、业务培训记录、用户投诉记录、顾客意见登记等常见药品GSP进行有效管理
3、药库管理：
1 提供药品字典库维护功能（如药品、卫生材料、收费项目、检查项目等的名称、规格、单位、价格、禁忌、说明、功效等进行管理），
2 允许按药品商品名、通用名拼音码、五笔码、条型码查询。
3 支持一药多名操作，判断识别，实现统一药品名称。
4 提供药品入库、出库、调价、调拨、盘点、退药等功能。
5 可随时生成各种药品的入库明细、出库明细、盘点明细、调价明细、调拨明细、报损明细、退药明细以及上面各项的汇总数据。
6 可追踪各个药品的明细流水帐，可随时查询任一品种的库存进销存明细信息。
7 提供多种条件的查询统计，进行任意期间药品购入、发放汇总、库存情况，收支对照以及重点药品和药品盘点表的生成、统计、查询和打印。
4、住院管理：
住院管理系统是医院信息化系统建设的重要部分，其功能包括住院登记、收费、中途结帐、病人转笑着、押金管理、出院结算等。
1 支持医保、自费、新农合、会员等病人办理入院登记手续；
2 预交押金管理功能，打印预交押金收据凭证；
3 转科、转床、包床处理；
4 预出院处理；出院结算；
5 床位状态查询、统计：对各部门的空床信息进行查询统计，打印清单；
6 可从医嘱直接读取费用详细清单自动生成收费单；
7 支持由护士站直接录入收费单据进行收费，包括检查、诊察、治疗、药房、病房费用等；
8 药品和诊疗项目支持自动划价；
9 病人欠费和退费管理功能，未退药不能退费；
10 对出院但未结清费用的病人挂帐处理功能；
11 灵活的单据查询、报表打印输出功能（包括医保、自费、农保等）：
12 打印病人报销凭证和住院费用清单
5、医生工作站：
1 医生工作站分为门诊医生工作站与住院医生工作站，其主工功能有西医处方、中医处方、医生医嘱、门诊病历、住院病历、医生验方、处方字典、处方日志等
2 自动向有关部门传送检查、检验、诊断、处方、治疗处置、手术、收住院等诊疗信息，以及相关的费用信息。
3 实现医生验方的收集整理，方便在医生开处方时智能调入验方，达到快速开处方的目的。
4 提供处方复诊的调用、复制及修改功能。
5 自动核算就诊费用，支持医保、新农合费用管理。
6 提供处方的自动监测和咨询功能：药品剂量、药品相互作用、配伍禁忌、适应症等。
7 实现医嘱的全过程管理（医嘱生命周期性），从录入确认→生成执行→终止均有方便的操作过程与之对应。
8 系统支持组合医嘱、父子医嘱、护理医嘱等复杂的医嘱模式。
9 提供长期和临时医嘱处理功能，包括医嘱的开立、停止和作废。
10 支持医生查阅编辑电子病历功能。
11 支持排队侯诊功能
6、护士工作站：
1 床位管理，可以进行转床、转科。
2 病区床位使用情况一览表（显示床号、病历号、姓名、性别、年龄、诊断、病情、护理等级、陪护情况）。
3 医嘱录入。支持成组录入和单条录入。
4 长期及临时医嘱执行确认。生成执行的同时，医嘱系统会将药品分为长期口服药与其他类药两种不同的请领单自动传递给住院药房系统。
5 记录病人生命体征及相关项目。
6 停止及作废医嘱退费申请。
7 住院费用清单（含每日费用清单）查询打印。
8 查询病区欠费病人清单，打印催缴通知单。
9 支持门诊注射输液管理。
7、财务管理：
· 系统财务管理：实现对药房、药库、挂号、门诊、住院等的数据分析、汇总、打印功能，比如某一时间段药品入库量、出库量、销售量、医生处方量、就诊人次量、住院人次量、成本价、毛收入、利润的统计分析，便于随时掌握本单位的药品存量、经营状况等数据。
· 系统报表管理：实现系统中所有业务流程、数据统计分析的报表输入，可以打印成纸质文档，或者输出为EXCEL文档、文本文档、图片文档、PDF文档等多种格式，系统中报表格式全部开发给用户，可由用户自行设计成所需要的格式，且系统中配备有报表视频教程，方便用户快递掌握报表制作。系统每张报表提供多达4种报表格式，处方笺报表提供多达8种报表格式，方便客户打印时根据自己需求选择不同格式打印。
8、医保接口：
1 支持多种医保接口（城镇医疗保险、农村医疗保险）
2 实现门诊就医直接从帐上减扣指定医疗机构费用的功能
3 实现新农合报表导出功能
4 与门诊收费系统直接集成，可选从医保卡上支付
5 自动核算统筹部分、自费部份，并生成医保结算单
6 提供报销所需要的病员保险清单;
9、电子病历（EMR）：
电子病历系统是以电子化方式记录患者就诊的信息，实现对患者主诉、现病史、既往史、药物过敏史、个人史、家族史、体检、辅助检查、医嘱、治疗意见、门诊处理、论断等的管理，医生调阅该患者所有既往病程记录进行诊断
1 支持类似WORD的病历书写方式，满足医生原书写习惯，及复杂的排版要求；
2 支持病历文档的自定义结构化存储
3 支持医学短语下拉式选择
4 内置全套专科模板
5 支持内置模板自定义编辑
6 快速调入病历模板生成患者病历
7 医生工作站快速调阅患者既往病程记录进行诊断
10、社区服务：
又名居民健康档案管理系统，实现居民家庭档案管理、居民个人档案管理、居民死亡登记、健康教育活动、健康教育处方、预防接种、4--6周岁儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管理、高血压健康管理、糖尿病健康管理、重性精神疾病健康管理、传染病及突发事件报告、卫生监督协管信息报告、卫生监督协管巡查登记、区域卫生平台数据上传等功能
11、侯诊管理：
又名叫号排队系统具有提升医疗机构形象，提搞服务质量、减少患者排队时间，提高医生工作效率等特点
1 支持急诊优先就诊
2 支持按科室、医生分类分区排列
3 支持对接多种显示设备，如显示器、电视机、电视墙等
4 专业播音人员录制的语音库，声音清晰流畅，自然亲切，可双语播放；
5 个性化语音可任意编辑呼叫就诊序号、病人姓名、队列名称、诊室名称、医生姓名等；
6 支持自定义显示内容（如序号、就诊号、患者姓名、性别、诊室、就诊状态等）
7 支持二次排队等候的要求。
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五、关于我们
成都天力卓越软件股份有限公司作为一家专业从事医药行业软件开发的高新技术企业，长期致力于自有知识产权企业有应用型软件研发、销售与服务。公司成立伊始，即制定出我们天力人清晰的目标定位：做中国行业软件开发最杰出的代表！长期以来我们一直为实现这个目标孜孜不倦地努力。
